
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grunnleggende om 

brukerstyrt personlig 

assistanse (BPA) 

Hva er BPA? 

Brukerstyrt personlig assistanse (BPA) er en alternativ måte å organisere 

praktisk og personlig bistand på for personer med omfattende og 

langvarige bistandsbehov. Ordningen skal gi brukeren større frihet, 

styring og selvbestemmelse i hverdagen, både i og utenfor hjemmet. 

Brukeren får egne assistenter og kan selv bestemme når, hvordan og 

hvilke oppgaver assistentene skal utføre innenfor rammene av 

kommunens vedtak.  

 



Krav for å få BPA 

Helsedirektoratets opplæringshåndbok viser til at BPA kan innvilges 

når: 

• Brukeren må være under 67 år, har langvarig (over 2 år) og 

stort behov for personlig assistanse. (Behov for personlig 

assistanse og avlastning for barn i minst 32 timer pr. uke. 

Rettigheten gjelder også hvis behovet er over 25 timer pr. uke 

men mindre enn 32 timer pr. uke, hvis det ikke medfører 

vesentlig økt kostnad for kommunen) 

• Ordningen vurderes å gi brukeren større fleksibilitet og 

selvbestemmelse enn tradisjonelle tjenester. 

• Brukeren selv, eller en representant, kan ivareta 

arbeidslederrollen på en måte som sikrer at tjenesten er 

tilstrekkelig brukerstyrt. 

 

Kommunens ansvar 

Det er Kragerø kommune som organiserer ordningen. Kommunen 

har ansvar for: 

• å fatte vedtak 

• å sikre opplæring av arbeidsleder 

• å følge opp arbeidsforhold 

• å hjelpe til med å lage turnus etter gjeldene lover og avtaleverk, 

og sende til godkjenning av tillitsvalgte. 

 

Rollen og ansvaret til arbeidsleder 

Arbeidsleder skal lede den daglige gjennomføringen av tjenesten. 

Rollen innebærer blant annet: 

• Planlegging av arbeidstid, oppgaver og turnus 

• Veiledning av assistentene 

• Opplæring av nye assistenter 

• Ansvar for at tjenesten utføres etter brukerens behov og 

kommunens vedtak 

Det er viktig å presisere at arbeidslederrollen er ubetalt, selv om 

arbeidsleder har et betydelig praktisk ansvar. 

 

Assistentenes stilling 

I BPA er det et mål at ansatte skal ha fast stilling og gå i turnus så 

langt det er mulig, for å sikre kontinuitet, stabilitet og forutsigbarhet i 

tjenesten. Dette omtales i Helsedirektoratets materiale som en del av 

organiseringen av en forsvarlig BPA-ordning. 

 
KI generert. 


